
COSTA CRUISEN LÄHTÖSELVITYS – WEB CHECK-IN 

 
Lähtöselvitys tehdään internetissä, MyCosta -palvelussa https://www.mycosta.com/en/login.html 

Kirjautumista varten tarvitset vain nimesi ja varausnumerosi (alkaa numeroilla 27.. 28.. tai 29..).  

Kirjautumisen jälkeen klikkaa kohtaa WEB CHECK-IN. 

Jokainen aikuinen matkustaja tekee oman lähtöselvityksensä, alaikäisten puolesta aikuinen. Ennen 

varsinaista lähtöselvitystä sivustolla täytetään terveysselvitys. Kun nämä vaiheet on suoritettu, matkaliput 

ja muut tarvittavat matkustusdokumentit ovat ladattavissa. Samalla saadaan myös laivaan nousun 

kellonaika. Matkustajien vastuulla on hankkia tarvittavat matkustusasiakirjat (passi) ja noudattaa tulli- ja 

maahanmuuttovaatimuksia. Matkustajat, joilla ei ole ko. matkustusasiakirjoja, eivät voi nousta alukseen 

eikä heidän matkastaan maksamaansa hintaa palauteta. 

Lähtöselvitys avautuu 10 päivää ennen lähtöä osoitteessa MyCosta.com. Kukin matkustaja saa 

sähköpostin  tai tekstiviestin, jossa on tarkemmat tiedot. Tästä eteenpäin on mahdollista tehdä terveys- ja 

lähtöselvitys  sekä ladata ja tulostaa matkaliput. Lentoliput ovat sähköiset, eli voitte tehdä lähtöselvityksen 

lennolle lentoyhtiön sivuilla. Lentovarauksen kuusi merkkiä pitkä koodi löytyy matkalipun eli Cruise 

Ticketin kohdasta ”Flight reminder.” 

 
 

TERVEYSSELVITYS 

Kaikkiin lomakkeen kysymyksiin tulee vastata kyllä (yes) tai ei (no), ja jokainen aikuinen matkustaja täyttää 

terveysselvityksen henkilökohtaisesti. Alaikäisen puolesta terveysselvityksen täyttää aikuinen. Varustamo 

käsittelee tietojasi sovellettavien lakien ja asetusten mukaisesti. Täyttämällä lomakkeen vahvistat, että 

antamasi tiedot ovat paikkansapitäviä. 

Ohessa malli englanninkielisestä lomakkeesta, suomenkielinen vapaa käännös sen alapuolella. 

 

HUOM! Varustamo pidättää oikeuden lähtöselvityskäytäntöjen ja -tietojen muutoksiin. Loistoristeilyt ei 

ole vastuussa muutoksista. Matkustaja on itse vastuussa antamiensa tietojen oikeellisuudesta, 

tarvittavista matkustusdokumenteista ja matkustusäännösten noudattamisesta. 

 

https://www.mycosta.com/en/login.html


 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TERVEYSSELVITYS 

Olemassa olevat sairaudet (Pre-existing illnesses) 
 

Onko sinulla vakava hengitysvajaus tai tarvitsetko happihoitoa? 

 KYLLÄ  EI 
 

Terveydentila (Health state) 
 

Oletko viimeisen 10 vrk aikana: 
- saanut positiivisen covid-19-testituloksen? 
- ollut lähikontaktissa (2 metrin tai sen alle etäisyydellä yli 15 minuutin ajan) COVID-19 epäillyn tai 
taudinkantajaksi  todetun kanssa? 
-  ollut karanteenissa tai eristyksessä? 
-  onko sinulla ollut jotakin seuraavista oireista: yskä, hengenahdistus, hengitysvaikeudet, kuume, 
vilunväristykset, lihaskivut, väsymys, päänsärky, kurkkukipu, juuri ilmennyt tai muuttunut maku- tai 
hajuaistin menetys, ruuansulatuskanavan häiriöt, tai  onko sinulla ollut tänä aikana jokin tarttuva sairaus? 

 KYLLÄ  EI 

Olen tietoinen, että mikäli jokin edellä mainituista pitää paikkansa, lähtöselvitys ja risteilylle pääsy ei ole 
mahdollinen ja minun on otettava yhteyttä Costa Cruiseen tai matkatoimistoon.  

 KYLLÄ  EI 

 

Suojelutoimet (Health protective measures) 
 

Suostutko mahdolliseen koronatestiin ennen risteilyä tai sen aikana? Sinun tulee ilmoittaa 

henkilökunnalle, mikäli sinulla on hyytymishäiriö tai verenohennuslääkitys. 

 KYLLÄ  EI 

Olen saanut ja ymmärtänyt tietoa ja ohjeistusta koronavirukseen liittyen, 

mukaan luettuna suojelutoimet. Olen tietoinen, että minun tulee noudattaa 

hyvää terveys- ja hygieniatasoa sekä varotoimia 10 vrk ennen matkaa.   

 KYLLÄ  EI 

 

Henkilökohtaisten tietojen käsittely (Personal and data processing) 

 

Suostutko siihen, että varustamo käsittelee ja tarkistaa esim. rokotustietojasi ja todistuksia 

laivaan nousun yhteydessä sekä risteilyn aikana. 

 KYLLÄ  EI 

 
Koronarokotukset 
 

Onko sinulla virallinen todistus jostakin näistä: 

a) vähintään kaksi rokotetta (tai yksi Johnson&Johnson)  

b) parantunut tauti, jonka jälkeen vähintään yksi rokotus  

c) vähintään yksi rokotus + parantunut tauti 

d) parantunut tauti 

Eurooppalaisten suositusten mukaisesti Costa Cruises ei ota laivalle henkilöitä, joilta tämä 

puuttuu tai todistus ei ole virallinen.  

 KYLLÄ  EI 

 
 
 



Covid-vakuutus 
 

Ymmärrän, että oireinen tai oireeton koronatartunta aiheuttaa eristyksen ja aluksesta 

poistamisen. Jos vakuutukseni ei kata koronaturvaa, kulut ovat omalla vastuullani. 

Olen tietoinen siitä, että Costa suosittelee vahvasti matkavakuutusta, joka kattaa 

karanteenista/eristyksestä aiheutuvat hoito- ja sairaalakulut ja kotiuttamisen, jos tartunnan saan 

minä itse, perheenjäsen tai matkakumppani. 

 KYLLÄ  EI 
 

Koronatesti 
 

Ymmärrän, että kaikkien kaksi vuotta täyttäneiden täytyy esittää satamassa todistus enintään 48 

tuntia vanhasta antigeenitestistä. Kreikasta alkavissa risteilyissä aikaraja on 24 h. 

 KYLLÄ  EI 
 
 
Painikkeella SAVE tallennat tiedot.  
Mikäli sinun tarvitsee korjata aiemmilla sivuilla antamiasi tietoja, paina BACK. 

 

 

 

 

LÄHTÖSELVITYS – WEB CHECK-IN 

Kun terveysselvitys on tehty, järjestelmä ohjaa eteenpäin tekemään lähtöselvitystä.  Tarkista 

että esitäytetyt tiedot ovat oikein, ja tee tarvittaessa muutokset. 

Seuraavaan vaiheeseen pääsee aina klikkamalla ”Save” -painiketta. 
 

Matkustajan perustiedot (Guest data); 
 

- Etunimi kuten passissa = First name (name as in passport) 

- Sukunimi  = Surname 

- Katuosoite  = Address 

- Postinumero  = Post code 

- Postitoimipaikka  = City 

- Kotimaa  = Country 

- Kansallisuus  = Citizenship 

- Syntymäpäivä  = Date of birth 

- Syntymäpaikka  = Place of birth 

- Sähköposti  = Email 

-  

Yhteystiedot ja yksityisyydensuoja (Contact & Privacy policy); 
 

- Puhelinnumero  = Landline telephone (alkuun Suomen maakoodi +358) 

- Matkapuhelinnumero = Mobile phone number 

- Sähköposti  = Email 

 

 

 

 



Costa Cruises vakuuttaa, että henkilötietojasi käsitellään Euroopan yleisen tietosuoja -asetuksen 

määräysten mukaisesti. Klikkaa linkkiä, jos haluat tutustua täydelliseen yksityisyyden suojaan 

(englanniksi). Valitse vaihtoehdoista: 

Suostun vastaanottamaan Costalta tietoa ja tarjouksia. 
 

 KYLLÄ  EI 
 

Suostun kulutustottumusteni analysointiin ja vastaanottamaan asiakastyytyväisyyskyselyjä. 
 

 KYLLÄ  EI 
 
 

Passitiedot (Documents); 
 

Matkustajilla on oltava tarvittava matkustusdokumentti, jonka tiedot on annettu varauksen yhteydessä 

(passi tai kuvallinen, poliisin myöntämä henkilökortti). Ilman tätä ei pääse laivaan, eikä matkasta saa 

maksunpalautusta. Tarkista että esitytetyt tiedot ovat oikein, ja tee  tarvittaessa muutokset: 

- Passin numero  = Pass number 

- Myöntämispäivä  = Date of issue 

- Umpeutumispäivä  = Expiration date 

- Myöntäjä  = Place of issuance 
 

Yhteyshenkilö Suomessa hätätilanteiden varalta (Emergency contact): 
 

- Etunimi 

- Sukunimi 

- Puhelinnumero kansainvälisessä muodossa (+358-alkuinen) 

- Matkustajan oma puhelinnumero kansainvälisessä muodossa 

Tämän jälkeen lähtöselvitys on suoritettu, klikkaa ”Save & end.” 
 
 

Laivaannousukortti (Boarding Pass) 
 

Klikkaamalla kunkin matkustajan kohdalla ”DOWNLOAD BOARDING PASS” pääsee lataamaan ja 

tulostamaan laivaannousukortin. 

 

Klikkaamalla ”DOWNLOAD THE TICKET” saa ladattua ja tulostettua matkalaukkulipukkeet. Näitä ei 

kannata kiinnittää laukkuihin kuin vasta määränpään lentokentällä ennen bussikuljetusta tai ennen 

laukkujen luovutusta satamasta. Lipukkeita on saatavilla myös satamassa. 

 
 
 
 

 

HUOM! Varustamo pidättää oikeuden lähtöselvityskäytäntöjen ja -tietojen muutoksiin. Loistoristeilyt ei 

ole vastuussa muutoksista. Matkustaja on itse vastuussa antamiensa tietojen oikeellisuudesta, 

tarvittavista matkustusdokumenteista ja matkustusäännösten noudattamisesta. 

 


